
Volksbank
im Bergischen Land

Volksbank
MEINE JA

H
R

E
SE

N
D

E
 2

02
4



NEUE AZUBIS
Herzlich willkommen! Zwölf junge Frauen und Männer 
gehören seit September zur „Familie“ der Volksbank  
im Bergischen Land: Barwina Barkho, Amelie und  
Jil Bönisch, Melanie Bosnic, Larisa Dabinovci, Thilo 
Jensen-Kusk, Max Krüger, Lukas Lüscher, Sam Lyttek, 
Celina Schlimbach, Lydija Thiele und Tim Ulatowski 
haben ihre zweieinhalbjährige Ausbildung zu Bank
kaufleuten begonnen.

Schon gewusst?

MeinInvest – der digitale 
Anlage-Assistent

Finden Sie jetzt heraus, welche 

Geldanlage zu Ihnen passt. 

Sparen Sie ab 25 Euro im 

Monat zeitgemäß mit einer 

fondsbasierten Geldanlage im 

Rahmen einer professionellen 

Vermögensverwaltung.  

Mehr Infos:  

www.bergische-volksbank.de/

meininvest



Andreas Otto 

Vorsitzender

Christian T. Fried Henning Wichart 

Liebe Kundinnen und Kunden, liebe Mitglieder,  

liebe Freunde und Partner der Volksbank im Bergischen Land,

die Welt befindet sich im stetigen Wandel. Wir befinden uns im stetigen 

Wandel. Wir alle entwickeln uns weiter – jeder von uns, jeden Tag. Auch als 

Bank scheuen wir uns davor nicht. Wir gehen mit der Zeit und den Bedürf-

nissen unserer Kundinnen und Kunden, Kolleginnen und Kollegen. Kennen 

Sie zum Beispiel schon unsere neue Lieblingsfiliale? Und den Neuen bei uns 

im Vorstand? Lernen Sie uns beim Lesen dieses Magazins noch ein bisschen 

besser kennen und entdecken Sie ganz neue Seiten an Ihrer Volksbank im 

Bergischen Land.

Bei all dem Wandel ist es aber ebenso wichtig, zwischendurch auch mal kurz 

innezuhalten und sich an den Erlebnissen, Erfahrungen und Begegnungen 

der vergangenen Zeit zu erfreuen. Mit Freude und Stolz blicken wir zurück 

auf die vielen Veranstaltungen und Aktionen unserer engagierten Kollegin-

nen und Kollegen und auf Sie, unsere Kundinnen und Kunden, Ihre Projekte 

und Ihr Engagement für unsere Region. Als Volksbank wissen wir: Nur ge-

meinsam entwickeln wir uns und das Bergische Land weiter, denn was einer 

alleine nicht schafft, das schaffen viele gemeinsam!

Wir freuen uns, wenn Sie sich einen Moment Zeit für uns nehmen und uns ein 

wenig besser kennenlernen. Auch in den nächsten Monaten erwarten uns 

einige spannende Veranstaltungen und Aktionen – es wird also nicht lang-

weilig. Ihnen und Ihren Lieben wünschen wir, dass Sie gesund bleiben und 

mit Freude in die Zukunft blicken.

Ihr Vorstand

VOLKSBANK-JUBILARE 
Frank Hohbein, Birgitt Schedler, Ilka Schalla, Birgit 
Scharfenstein, Claudia vom Stein und Claudia Wahlen 
gehören bereits seit 40 Jahren zur Volksbank. Martina 
Schmitt, Katja Suberg, Torsten Lohe, Petra Utracik, 
Jens Burghoff, Alexandra Kaul, Marija Püttbach, 
Sandra Porray, Andre Stephan, Angelika Zehrfeld, 
Marco Hagedorn, Dirk Schäfer, Astrid Fichthorn-Brück 
und Ralf Niepmann feierten Silberjubiläum bei der 
Bank. Seit zehn Jahren sind Stephan Bartsch, Jan 
Morgenweg, Vanessa Arntzen, Anke Müller, Fabiola 
Pake, Marcus Franken, Julian Lieber, Silke Becker-
Strunk, Gerald Weinreich, Carina Denise Erkelenz, 
Jasmin Mutz, Julia Tückmantel, Marcel Luley, Laura 
Serleti und Kristina Hellwig Volksbanker. Nicht alle 
konnten beim Fototermin dabei sein.

(v. l.): Christian T. Fried, Henning Wichart, Andreas Otto

NEUER VORSTAND  
Henning Wichart ist seit dem 1. Juli 2024  
neues Mitglied im Vorstand der Volksbank im 
Bergischen Land. Er kommt von der Geno Bank 
Essen, wo er 1997 seine Ausbildung begann  
und seit 2010 Mitglied des Vorstandes war.  
Mit seiner Frau und seinen beiden Töchtern 
wohnt er direkt am Rande unseres Geschäfts-
gebiets – unsere Region ist ihm also sehr vertraut. 
Wir freuen uns, dass Henning Wichart unseren 
Vorstand als drittes Mitglied unterstützt!
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Die VR Banking App.

   VR Banking App

Nutzen Sie schon unsere VR Banking App?  

Prüfen Sie einfach unterwegs Kontostände,  

verfolgen Sie die Umsätze Ihrer Kreditkarte oder 

veranlassen Sie eine Überweisung. Mit der App  

haben Sie Ihre Finanzen immer und überall sicher  

im Blick. Mehr Infos über den QR-Code.

Kennen Sie schon unsere Lieblingsfiliale ?  
Hier sind wir für alle(s) da. 

Unsere Kolleginnen und Kollegen aus dem KundenServiceCenter kommen gerne mit Ihnen ins 

Gespräch. Sie sind die Stimmen am Telefon, die Ihnen jederzeit mit Rat und Tat zur Seite stehen. 

Sie kennen die Bedürfnisse der Menschen vor Ort genau und können Sie kompetent, persönlich 

und vor allem bedarfsorientiert beraten. Genau deshalb erreichen Sie unter der 02191 699-111 

unsere Lieblingsfiliale.

Sie haben Fragen zu Ihrem Konto, unserer App oder anderen Finanzthemen? Ein Anruf genügt! 

Wo es guten Service braucht, da ist unser Team für Sie da. Mehr als 20 Kolleginnen und Kollegen, 

Bankkaufleute und gut ausgebildete Quereinsteiger bilden das Team im KundenServiceCenter. 

Bei uns landen Sie nicht in einem anonymen Callcenter, sondern bei unseren erfahrenen Kolle-

ginnen und Kollegen aus dem Bergischen Land. Das eine oder andere Gesicht werden Sie sicher 

schon aus einer unserer anderen Filialen kennen. 

Wie in der Filiale vor Ort hilft unser Team bei Fragen rund um Ihr Konto, zum OnlineBanking und  

zur VR Banking App oder bei Terminwünschen – ganz einfach am Telefon oder im Chat über  

unsere Homepage www.bergische-volksbank.de. 

Unsere 
Lieblingsfiliale



Das regeln wir für Sie
 

Kontoservice

	� Konto- und Umsatzabfragen

	� Daueraufträge anlegen, ändern oder auflösen

	� Lastschriftrückgaben

 

Kartenservice

	� Bankkarten beantragen

	� Neue PIN bestellen

	� Mastercard® Identity Check™

	� Visa Secure

 

App und OnlineBanking

	� Unterstützung bei Einrichtung und Nutzung

	� Jederzeit Überblick über alle Konten

	� Online-Services und Online-Produktabschlüsse

Terminvereinbarung

	� In einer Filiale

	� Per Telefon

	� Per Video

 

Bestellservice

	� Großbeträge

	� Reisezahlungsmittel

	� Bescheinigungen

	� Formulare und Vordrucke
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ZOOFÜHRUNG Gemeinsam mit einigen unserer Firmenkunden haben unsere Kollegen 
einen interessanten Abend im Grünen Zoo Wuppertal erlebt.

KARRIERETAG Beim Karrieretag in der Wuppertaler Stadthalle konn-
ten interessierte Fachkräfte, Absolventen, Schüler oder Quereinstei-
ger mit unseren Personalverantwortlichen ins Gespräch kommen.

FIRMENLAUF Beim Remscheider Firmenlauf gingen unsere Volksbank- 
Runners mit viel Teamgeist und Motivation an den Start.

Veranstaltungen,  
die verbinden

Bankalltag ist langweilig? Bei uns nicht! Unsere 
Kolleginnen und Kollegen sind regelmäßig für Sie  
und uns unterwegs. 

Ob bei Messen, Kundenevents, Stadtfesten oder Preisverleihungen –  

unser Veranstaltungskalender ist gut gefüllt und bietet reichlich Vielfalt.

Die zahlreichen unterschiedlichen Veranstaltungen mit Ihnen, unseren 

Kunden, zeigen immer wieder, wie vielseitig unsere Region ist und  

wie breit gefächert die Interessen unserer Kundschaft sind. Und genau  

das ist uns besonders wichtig: die Menschen hinter den Zahlen kennen

zulernen, miteinander ins Gespräch zu kommen und sich über aktuelle  

Themen auszutauschen.  

Zu unseren bisherigen Höhepunkten im Jahr zählen das Damensymposium 

in der Remscheider Klosterkirche sowie die Verleihung des Bergischen 

Zukunftspreises und des 10. Wuppertaler Fotopreises, aber auch die 

sportlichen Events, zu denen unsere Kolleginnen und Kollegen angetre-

ten sind.

Übrigens: Auf unseren Social-Media-Kanälen bei Instagram  

und Facebook posten wir regelmäßig alles Wichtige zu unseren  

Veranstaltungen – informieren Sie sich gerne!

Bergische Toolbox

Die „Bergische Toolbox“ ist unser digitaler 

Werkzeugkasten für Sie: unser Portal zum 

Thema Bauen und Wohnen im Bergischen 

Land mit vielen praktischen Rechnern und 

hilfreichen Tools für Ihr Vorhaben rund ums 

Bauen, Kaufen und Modernisieren. Hier 

geht’s lang: www.bergische-toolbox.de

Schon gewusst?



BURSCHEIDER UMWELTFEST Unsere Filialkollegen aus Burscheid forderten  
die Besucher des Umweltfestes beim Voba-Pong heraus.

KAPITALMARKTABEND Bei einem exklusiven Vortrags-
abend mit dem Titel „Verantwortung für Werte braucht 
starke Partner“ kamen unsere Private-Banking-Kunden  
in der Concordia in Wuppertal ins Gespräch.

ZUKUNFTSPREIS Der Bergische Zukunftspreis wurde an das Familienunternehmen  
Steinhaus, Dr. Carsten Gerhardt von Circular Valley sowie Vera Bökenbrink (STAHLWILLE) 
verliehen. Gastredner war Thomas Haldenwang, Präsident des Bundesamts für Verfas-
sungsschutz.

DAMENSYMPOSIUM In der Lenneper Klosterkirche 
nahm Prof. Dr. Isabelle Welpe die Besucherinnen 
mit in die Welt der Künstlichen Intelligenz und ihrer 
Möglichkeiten für Unternehmen. 

DRACHENBOOTRENNEN Die „Volksbank-Vikings“ gingen beim 29. Bergischen 
Drachenbootfest an den Start und paddelten sich erfolgreich auf den 4. Platz. 
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Mehr als 
5.900 
Unterstützer Bereits 82 

Erfolgreiche 
Projekte

Über  360. 000€ 
gesammelt

Gutes tun – für eine  
bessere Zukunft

KITA-BAU Dort, wo einst das Hochwasser die alte Kita in Solingen-Burg zerstört 
hat, baut die Volksbank jetzt eine neue Kindertagesstätte.

Was einer allein nicht schafft, das schaffen  
wir zusammen. 

Unser genossenschaftlicher Leitspruch ist nicht nur so daher

gesagt, sondern wird täglich von uns mit Leben gefüllt. Wir 

setzen uns ein für die Menschen in unserer Region, für unsere 

Heimat und für die vielen Vereine und Gemeinschaften in 

unserem Geschäftsgebiet.  

Besonders Kinder und junge Erwachsene liegen uns am Herzen. 

Sie sind unsere Zukunft, weshalb wir nicht nur zahlreiche Ver-

eine und Bildungsprojekte fördern, sondern speziell auch in den 

Bau von Kindertagesstätten investieren. 

 

Crowdfunding

Mit unserer Crowdfunding-Plattform „Bergische schaffen mehr“ 

bieten wir Vereinen zudem die Möglichkeit, Spenden für lang-

ersehnte Projekte zu sammeln. Hier gilt das Prinzip der Hilfe 

zur Selbsthilfe. Neben einem Startbonus zahlen wir bei einem 

erfolgreichen Projekt für jeden Unterstützer mit einer Mindest-

spende von fünf Euro zusätzlich fünf Euro Co-Funding, bis die 

angestrebte Spendensumme erreicht ist. Ist der Spendenzeit-

raum abgelaufen, wird geschaut, ob das Crowdfunding-Projekt 

erfolgreich war und genügend Geld gesammelt wurde.

Gewinnsparen

Sparen, helfen und gewinnen: Ein Teil 

Ihres Spieleinsatzes fließt in gemein-

nützige Projekte in Ihrer Region, der 

Rest wird gespart. Und Sie können bei 

der Verlosung gewinnen. Mehr Infos gibt 

es hier: www.bergische-volksbank.de/

gewinnsparen
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CASH FÜR DEN CLUB Bei der Aktion Cash für den Club haben wir 
wieder gemeinsam mit Radio RSG Vereine mit bis zu 1.000 Euro für  
die Clubkasse glücklich gemacht.

SCHULPREISE Ob Klimaschutz, Engagement in der Natur, Sport-Aktionen oder soziale Projekte – wir unterstützen die Ideen  
und Vorhaben unserer Kinder und Jugendlichen mit der jährlichen Vergabe der Schulpreise in Remscheid und Solingen.

SOMMERFESTE FÜR VEREINE Bei einem Social-Media-Gewinnspiel  
haben insgesamt 40 Vereine aus dem Geschäftsgebiet je 500 Euro für  
ihr Sommerfest gewonnen – darunter auch der Frauenchor DaCapo e. V.

KITA-ERÖFFNUNG Bei einem Sommerfest samt Eiswagen und Kinderschminken 
konnten wir die Eröffnung der Kita Glückspilze in Solingen gemeinsam mit dem 
Träger, der Bethanien Diakonissen-Stiftung, feiern.

WIR UND DER WALD Die Volksbank im Bergischen Land schafft 
mit dem Bildungsprojekt „Wir und der Wald“ ein Angebot, das 
Klimabildung kostenlos in die Grundschulen bringt.
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Unsere Gesundheit im Blick

Sandra Wiedenhoff gehört seit Anfang des Jahres als Gesundheitsmanagerin  
zum Team der Volksbank im Bergischen Land. Ihre Tipps sind für jeden wertvoll.

Was ist Ihre Aufgabe als Gesundheits

managerin bei der Volksbank?

 

Sandra Wiedenhoff: Als Betriebliche 

Gesundheitsmanagerin habe ich die viel-

seitige Aufgabe, mich um das Wohl der 

Kolleginnen und Kollegen kümmern zu 

dürfen. Dazu gehören die drei Schwer-

punkte Betriebliche Gesundheitsförde-

rung, Arbeitsschutz und Betriebliches 

Eingliederungsmanagement.  

Wie wird man Gesundheitsmanagerin  

und warum?

 

Sandra Wiedenhoff: Für mich war schon 

zur Schulzeit klar, dass ich später gerne in 

der Gesundheitsbranche arbeiten möchte. 

Somit habe ich mich für ein Sportstudium 

mit dem Schwerpunkt Prävention und Re-

habilitation entschieden und mich dann 

weitergebildet. Die Gesundheit eines 

jeden Einzelnen hat für mich einen hohen 

Stellenwert und ich möchte gerne dabei 

unterstützen, dass jeder lernt, wie er seine 

Gesundheit positiv beeinflussen kann. 

Wo sehen Sie die größten gesundheit-

lichen Herausforderungen bei der Arbeit 

am Schreibtisch?

 

Sandra Wiedenhoff: Die größte gesund-

heitliche Herausforderung ist definitiv 

eine falsche Sitzhaltung am Schreibtisch. 

Falsche Sitzhaltungen begünstigen unter 

anderem Nackenverspannungen und 

Rückenschmerzen, die im weiteren Ver-

lauf chronisch werden und weitreichende 

Folgen mit sich bringen können. Auch ein 

optimal eingestellter Schreibtisch und ein 

perfekt angepasster Bürostuhl ersetzen 

nicht die notwendige Bewegung.

Sie bieten regelmäßig Bewegungs- und 

Entspannungskurse in der Volksbank an. 

Wie wichtig ist die Balance zwischen 

Arbeit und Entspannung?

Sandra Wiedenhoff: Ein gutes Gleichge-

wicht zwischen Arbeit und „Ruhephasen“ 

ist, egal in welcher Berufsbranche, enorm 

wichtig, um Energiereserven aufzufüllen. 

Wer seine Energiereserven nicht auf-

gefüllt hat, kann die vielfältigen Anfor-

derungen von Privat- und Berufsleben 

schwerer erfüllen. 

 

Welche Tipps haben Sie? 

Sandra Wiedenhoff: 1. So viel Bewegung 

wie möglich in den Arbeitsalltag integ-

rieren. 2. Den Augen zwischendurch eine 

kleine Entspannungsübung gönnen. 3. 

Aktiver Ausgleich nach Feierabend und 

am Wochenende. 4. Die 5S-Methode für 

effizientes Arbeiten (Sortieren, Systema-

tisieren, Säubern, Standardisieren und 

Selbstdisziplin).

Müsli-Plätzchen (ca. 15–20 Stück)

200 g Haferflocken

80 g Datteln (in 100 ml Wasser pürieren)

80 g Erdnussbutter

30 g flüssiger Honig

30 g Kokosöl (leicht erwärmen, damit es flüssig wird)

30 g gehobelte Mandeln

50 g ganze Haselnüsse

30 g Cranberrys oder Rosinen

Bei Bedarf noch 1 Banane 

Alle Zutaten vermischen,  

bis eine haftende Masse 

entsteht. Die Masse auf ein 

mit Backpapier ausgelegtes 

Backblech verteilen und mit 

einem Messer kleine Riegel 

abtrennen. 15–20 Minuten  

bei 160 °C Umluft backen, 

abkühlen lassen und genießen!



Unsere Gesundheit im Blick Eine Bank für Familien

Genossenschaftliche Banken sind anders als andere Banken.  
Wir sind anders als andere Banken: mit echten Familienbanden.

Wir sind füreinander und vor allem für unsere Kunden da. Unsere Kunden und Mitglieder 

sind uns dabei genauso wichtig wie unsere Mitarbeiter. Häufig sprechen wir von unserer 

„Volksbank-Familie“. Kein Wunder also, dass einige unserer Kollegen wirklich familiär 

verbunden sind. Ob Geschwister, Eltern und Kinder oder Ehepartner: Wie es dazu kam  

und wie es ist, nicht nur privat, sondern auch beruflich an einem Strang zu ziehen, 

berichten unsere Kolleginnen und Kollegen.

Schon gewusst?

Senden und empfangen Sie 

Geld in Echtzeit: mit Wero.  

In unter zehn Sekunden mit 

der VR Banking App Geld 

von Konto zu Konto senden – 

eine Handynummer genügt. 

Schalten Sie Wero jetzt frei!

Das Vater-Tochter-Duo Linda und Reinhard Bingel:  

„Durch meinen Vater habe ich schon von klein auf einen Einblick 

in das Bankleben bekommen. Meine Mutter und ich haben ihn 

nach der Arbeit öfter mal abgeholt und da konnte ich die Filiale 

mit ihm zusammen erkunden. Nach meinem Abitur wollte ich 

gerne etwas Praktisches machen, da 

kam die Ausbildung bei der Volksbank 

genau richtig. In meiner Ausbildung 

hat mein Vater mich oft unterstützen 

können und beim Lernen für die 

Berufsschule hat er mir geholfen. 

Auch nach der Ausbildung nehme 

ich seine Hilfe gerne weiterhin in 

Anspruch und rufe kurz an, wenn 

ich eine Frage habe.“

Das Ehepaar Simone 

und Tobias Wernien:  

„Wir haben uns in 

der Bank kennen-

gelernt. Durch die 

Ausbildung und als 

Springer in den Filialen 

haben sich die Wege 

immer mal wieder ge-

kreuzt – und irgendwann 

habe ich Simone dann von mir überzeugt. Von Vorteil ist das 

vorhandene Verständnis für die entsprechenden Aufgaben und 

aufkommenden Probleme. Die Trennung zwischen Privatem 

und Beruflichem ist natürlich ein Thema. Man hat selbst in der 

Mittagspause keine Ruhe vor dem Partner.“ 😉

Die Zwillinge Jil und Amelie Böhnisch:  

„Wir haben uns für die gleiche Ausbildung  

entschieden, da wir bis jetzt alles zusammen 

gemeistert haben. Außerdem 

kamen wir beide durch 

unsere Stiefmutter auf die 

Volksbank im Bergischen 

Land. Ein großer Vorteil 

ist, dass man sich gegen-

seitig unterstützen und 

einander helfen kann. Auch 

der Einstieg war mit weni-

ger Aufregung verbunden, 

da wir uns hatten.“

Das Ehepaar Jasmin 

Puchinger-Dabringhausen 

und Markus Dabringhausen: 

„Kennengelernt haben wir 

uns 2005, als sich die Filiale 

Solingen-Mitte auf dem Rem-

scheider Weihnachtsmarkt 

getroffen hat. Markus kam als 

ehemaliger Filialmitarbeiter 

dazu. An der Schlittschuhbahn 

wurde mit einem Glühwein 

angestoßen. Von Vorteil ist, dass man sich über die Themen 

der Arbeit fachlich wie menschlich sehr gut austauschen und 

sich in den anderen hineinversetzen kann. So kann man sich 

gegenseitig unterstützen und Tipps geben.“
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 Volksbank im Bergischen Land eG 

Tenter Weg 1 – 3 

42897 Remscheid 

Tel.: 02191 699-111 

service@voba-ibl.de

www.bergische-volksbank.de

Bilder:  

Bettina Osswald, Christian Beier,  

Volksbank im Bergischen Land,  

Frauenchor DaCapo e. V., Andreas Fischer

Folgen  
Sie uns auf  

Social Media

Auf unseren Social-Media-Kanälen 
halten wir Sie immer ganz aktuell auf 
dem Laufenden. Folgen Sie uns gerne 
auf Facebook, Instagram oder LinkedIn 
und erfahren Sie noch mehr über Ihre 
Volksbank im Bergischen Land. 

Volksbank
im Bergischen Land


